LETSGOMEN



. Pendahuluan

Aplikasi Letsgomen adalah sistem berbasis digital yang digunakan untuk:
e Pendataan sanitasi
e Pengelolaan layanan penyedotan lumpur tinja
¢ Monitoring pembuangan limbah ke IPLT
e Pelaporan kegiatan sanitasi

Aplikasi ini digunakan oleh:

e Admin

e Petugas Lapangan

e Petugas IPLT

e Customer (Masyarakat)

. Hak Akses Pengguna
2.1 Admin
Admin memiliki akses penuh terhadap sistem, meliputi:
¢ Mengelola data pengguna
e Mengelola master data
e Melihat seluruh laporan
e Monitoring dashboard

2.2 Petugas Lapangan
Petugas bertugas melakukan penyedotan tinja. Berikut ini alur
penggunaan sistem
1. Login ke sistem
Masuk ke menu Data Order
Melihat daftar customer yang memesan
Pilih order dan cek detail lokasi
Tentuka status (diterima atau ditolak)
Datangi lokasi (apakah bisa dilakukan penyedotan atau tidak)
Lakukan penyedotan
Update status (berhasil/gagal)
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2.3 Petugas IPLT
Petugas IPLT bertugas mencatat pembuangan limbah di IPLT. Berikut
ini alur penggunaan sistem

1. Login ke sistem

2. Masuk menu Pembuangan Limbah

3. Input data
e Armada/Truk
e Tanggal
e Volume Limbah



4. Simpan Data

2.4 Customer (Masyarakat)
Berikut ini alur penggunaan sistem untuk customer (masyarakat):
1. Melakukan registrasi akun
Verifikasi email
Login ke sistem
Melengkapi data diri
Melakukan pemesanan penyedotan
Menunggu petugas datang
Mendapatkan kode pembayaran
Melakukan pembayaran (bisa lewat ATM, transfer, mapun ke
bank)
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3. Menu Aplikasi
3.1 Menu Pengguna
Digunakan untuk mengelola user:
e Admin
e Petugas Lapangan
e Petugas IPLT

Fungsi untuk tambah, edit, dan hapus user.
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3.2 Master Data
Digunakan untuk mengelola data referensi:

e Desa

e Kecamatan
o IPLT

e Armada

e Sumber Data (USRI, DAK, IBM SANIMAS)
¢ Kepala Keuangan
Fungsi untuk tambah, dan edit data.
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3.3 Laporan
Digunakan untuk melihat hasil kegiatan.
Jenis laporan:
e Penyedotan berhasil
¢ Penyedotan gagal
e Pembuangan limbah di IPLT

e Filter berdasarkan tanggal / wilayah
e Export data
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3.4 Customer
Digunakan untuk mengelola data pelanggan.
Fitur:
e Registrasi
e Login
e Edit Profil
e Pemesanan layanan
e Riwayat transaksi
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Username
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Gambar Pemesanan Layanan
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3.5 Data Lainnya
a. Segera Klunting
Data penerima bantuan penyedotan gratis.
b. MCK Komunal
Data bantuan MCK bersama.
c. IPAL Komunal
Data bantuan instalasi pengolahan air limbah.
d. DAK Sanitasi
Data bantuan sanitasi dari pemerintah.
e. Penyedotan Lama
Data manual saat sistem offline.
f. Akses Sanitasi Aman
Data capaian sanitasi aman.



© Beranda MCK Komunal Dashboard / Data Lainnya / MCK Komuna
B Data Order a

i= DatawLTT <

& Penyedotan Berhasil Menampilkan| 25 $ data Pencarian:

® pembuangan Limbah o Action Kecamatan e Pembangunan Ketua KPP Sumber Dana

Data Tangki Septik < e oon APBN IBM SANIMAS 20K
: oono APBN 1BM SANIMAS 20 Baik
: [6]o]:] APBN IBM SANIMAS 50K ot
‘ oono APBN 1BM SANIMAS s »

5 Doon APBN IBM SANIMAS 12K Baik
¢ oon v
’ aooa ar
: ooa ar
s APBH
22 Customer o gg: | APBN USRI [0
® Lapocan ‘ o ﬂnﬂ APEN IBM SANIMAS S0KK.
£ Master Data < 2 [a|e]s] APBN IBM SANIMAS 20 kK
2 pengguna 5 oo APBN IBM SANIMAS 25k
" oono APBN USRI 10K
" oono APBN 1BM SANIMAS 80K -
i Doon APBN IBM SANIMAS 20KK

Gambar Data Lainnya (MCK Komunal)

D segera unting

D mcx komunal

O 1pas kamunal
BM SANIMAS KK
D oax sanitasi
BM SANIMAS 24KK
D penyedotan Lama

BM SANIMAS 20KK

D Akses Sanitasi Aman
BM SANIMAS 6K

=
=
[ oo
[}
=
=
Baik

@ changeiog

[+ Keluar

3.6 Data Tangki Septik
Menampilkan jumlah tangki septik dan data sebarannya.
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3.7 Pembuangan Limbah
Digunakan untuk mencatat pembuangan limbah ke IPLT dan
melakukan monitoring aktivitas armada yang melakukan pembuangan
limbah.
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3.8 Penyedotan Berhasil
Menampilkan jumlah data penyedotan berhasil. Terdapat fitur filter
kecamatan, kabupaten, dan tahun.



Let's Gomen

© Beranda Data Penyedotan Berhasil per Desa Dashboard

B Data Order o
Kabupaten Kecamatan Tahun
Data LUTT <

- Kebumen -

® pembuangan Limbah

Menampdian | 25 ¢ |data Pencarian

Data Tangki Septik <

B o a Desa

A Dats Lainnya < 1 Selang % 2026
2 Tamanwinangun 10

& Customer
3 Panger 14 2026

ran <

B Lapora 4 Kebumen 13 2026

3 Master Data < s Bumirsio AL 2026
6 Muktisari 3 2026

& Pengguna
7 Murtirejo ' 2006

® Chengeiog ¢ | Depolrsio 3 2026

 keluar g Mangkawo B ,
1 | Geskan 3 2026
1 Kalibagor 2 2026
12| argopeni 2 2026
3 Jatisan 5 2026
" Kalirejo 2026

Gambar Penyedotan Berhasil

3.9 Data LLTT
Layanan lumpur tinja terjadwal menampilkan prediksi pelanggan yang
akan melakukan penyedoyan dalam 3 tahun ke depan.
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3.10 Data Order
Menampilkan daftar pemesanan penyedotan.
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3.11 Dashboard
Menampilkan ringkasan data jumlah pelanggan, jumlah penyedotan
berhasil / gagal, jumlah limbah yang dikelola.



Gambar Halaman Dashboard

4. Alur Sistem
4.1 Alur Customer
1. Registrasi
2. Login
3. Input Data
4. Pesan Layanan
5. Bayar

4.2 Alur Petugas
1. Login
2. Ambil Order
3. Survey Lokasi
4. Lekukan Penyedotan
5. Update Status

4.3 Alur IPLT
1. Input Data Armada Masuk
2. Catat Pembuangan Limbah

5. Penutup
Manual book ini digunakan sebagai panduan penggunaan aplikasi
Letsgomen. Untuk kendala teknis, silahkan hubungi admin sistem.



